附件一
江苏省心理学会心理咨询师（三级）能力评价标准
江苏省心理学会为贯彻落实中央决策部署，进一步完善职业标准体系，为职业教育和职业培训提供科学、规范的依据，组织有关专家，依据《中华人民共和国劳动法》，参照《心理咨询师国家职业标准（试行）》，制定了《江苏省心理学会心理咨询师（三级）能力评价标准》（以下简称《标准》）
本《标准》以客观反映现阶段本职业的水平和对从业人员的要求为目标，在充分考虑经济发展、科技进步和产业结构变化对本职业影响的基础上，对职业的活动范围、工作内容、技能要求和知识水平作了明确规定。
本《标准》的制定遵循了有关技术规程的要求。既保证了《标准》的规范化，又体现了以职业活动为导向、以职业能力评价为核心的特点，同时也使其具有与时俱进的灵活性和实用性，符合培训、能力评价和促进就业工作的需要。
本《标准》依据有关规定将本职业能力水平分为心理咨询师三级、心理咨询师二级、心理咨询师一级三个等级，包括职业概况、基本要求、工作要求和比重表等四个方面的内容，在此仅对心理咨询师三级所涉及内容进行说明。
本《标准》指定《心理咨询师（三级）能力评价证书》考核发证单位为江苏省心理学会。自2018年9月18日起试行。






1 职业概况
1.1 职业名称
心理咨询师
1.2 职业定义
运用心理学以及相关学科的专业知识，遵循心理学原则，通过心理咨询的技术与方法，帮助求助者解除心理问题的专业人员。
1.3 职业等级
心理咨询师三级
1.4 职业环境条件
标准的心理咨询室。
1.5 职业能力
具备观察能力、逻辑思维能力、表达能力、人际沟通能力、自我控制能力。
1.6 基本文化程度
专科以上学历。
1.7 适用对象
从事或准备从事本职业的人员和心理健康服务工作者。
1.8 报名条件
[bookmark: _GoBack]（1）取得普通高校心理学专业学士及以上学位者，或普通高校心理学类专业在读高年级（三年级、四年级）本科生、研究生。 
（2）具有心理学、教育学、医学专业大专（三年级）及以上学历，经由江苏省心理学会审核认证的社会机构培训，达规定标准学时数，并取得结业证书。 
（3）具有其他专业本科（四年级）及以上学历，经由江苏省心理学会审核认证的社会机构培训，达规定标准学时数，并取得结业证书（目前已申请并通过学会认证的培训机构简介见附件三）。
1.9 能力评价要求
1.9.1 能力评价方式
（1）分为基础理论知识和专业技能考核。采用闭卷答题方式考核，均实行百分制，成绩分别达60分及以上者为合格，单科考试合格成绩有效期为2年。
（2）职业能力现场模拟考核。
（3）综合能力评审。
1.9.2 考评人员与考生配比
理论、技能和案例知识考核考评人员与考生配比为1:30，每个标准教室不少于2名考评人员；职业能力现场模拟考试、综合能力评审委员不少于3人。
1.9.3 能力评价时间
理论、技能和案例知识考核时间不少于60分钟；职业能力现场模拟考试、综合评审时间不少于30分钟。
1.9.4 能力评价场所设备
理论、技能和案例知识考核在标准教室进行；职业能力评价现场模拟考试、综合评审场所须配置视频设备。

2 基本要求
2.1 职业守则
（1）尊重求助者的意愿；
（2）促进求助者的身心健康；
（3）对求助者的个人隐私及所提供的资料保密；
（4）与求助者建立平等的咨询关系，不得产生和建立咨询以外的任何关系。
2.2 与心理咨询相关的法律知识
（1）劳动法基本知识；
（2）民法通则中与心理咨询和治疗相关的法律条文（如隐私权、人身权等等）；
（3）现行婚姻法、妇女儿童保护法、未成年人保护法中与心理咨询相关的条文；
（4）治安条列中与心理咨询相关的条文；
（5）消费者权益保护法中与心理咨询相关的条文。
2.3 基础知识
2.3.1 基础心理学
（1）心理学的对象、任务和方法，心理学简史
（2）心理活动的生理基础
（3）认知过程（感觉、知觉、记忆、思维）
（4）情绪、情感、意志
（5）意识和注意
（6）人格（需要、动机、兴趣、能力、气质、性格、人格理论）
2.3.2 社会心理学
（1）社会心理学的研究对象、任务和研究方法，社会心理学简史
（2）社会化与自我、社会认直觉与归因，社会动机与社交情绪，态度，沟通与人际关系，社会影响，爱情、婚姻与家庭
2.3.3 发展心理学
（1）发展心理学的研究对象，任务和方法，发展心理学简史
（2）从婴幼儿到老年，不同年龄阶段的心理特征
2.3.4 变态心理学与健康心理学
（1）心理健康的标准
（2）心理正常与异常的区分原则
（3）压力与应激
（4）压力后效及干预
（5）常见精神障碍
2.3.5 心理测量学
（1）心理测量学简史，心理测量的概念、原理、分类与功能
（2）常模分数及表示方法
（3）信度与效度分析
（4）项目分析
（5）心理测验的编制与使用
2.3.6 咨询心理学
（1）心理咨询的概念、分类与工作程序，简史与现状
（2）心理咨询的基本理论观点和主要流派
（3）不同年龄阶段的心理咨询
（4）婚恋与家庭心理咨询
（5）性心理咨询
2.4 专业技能
2.4.1 心理诊断技能
（1）初诊接待与资料的收集整理（初诊接待的流程、摄入性谈话、正确使用心理测验、一般临床资料的整理与评估）
（2）初步诊断（确定关键点、工作范围，形成初步印象并分析心理健康水平，一般心理问题及严重心理问题的诊断，提出评估报告）
2.4.2 心理咨询技能
（1）建立咨询关系（尊重、热情、真诚、共情、积极关注）
（2）制定个体心理咨询方案（确定咨询目标及方案）
（3）个体咨询方案的实施（参与性技术、影响性技术、识别和处理阻抗与移情、阶段小结与巩固、咨询关系的结束、咨询效果的评估、咨询关系的匹配、必要的转介）
（4）常用的心理咨询方法（阳性强化法、合理情绪疗法）

3 心理咨询师（三级）工作要求
	职业功能
	工作内容
	技能要求
	相关知识

	一
心理诊断
	（一）
初诊接待
	1.能按心理咨询原则完成对求助者的初次接待工作
	1.咨询师的仪态和礼貌语言知识
2.求助者的权利与义务知识
3.心理咨询工作的性质和工作方式知识
4.心理咨询的保密原则

	
	
	2.能进行摄入性谈话
	1.心理学的谈话法知识
2.摄入性谈话的技巧

	
	
	3.能正确使用心理测验
	1.主意心理测验的性质和使用范围
2.心理测验的针对性原则

	
	
	4.能进行初诊资料的整理
	1.咨询材料的整理格式
2.初诊中应收集的资料内容

	
	（二）
初步诊断
	1.能依据初诊资料，做出精神病和非精神病的判断
	1.变态心理学知识
2.发展心理学关于不同年龄段心理特征的知识
3.普通心理学关于注意品质和情绪的一般知识
4.精神病与非精神病判断原则

	
	
	2.能依据所获资料和心理评估结果判断求助者心理健康水平
	1.判断心理测验结果的知识
2.心理健康水平的判断指标

	
	
	3.能向上级咨询师提出诊断报告
	1.心理——行为障碍不同程度的划分标准
2.心理——行为障碍系统分类诊断

	二
心理咨询
	（一）
咨询方案的制定
	1.能把握心理咨询要解决的主要问题
	各类症状相关性的知识

	
	
	2.能进行咨询失误的处理
	处理咨询失误的知识

	
	（二）
咨询工作的实施（个体咨询）
	1.能运用谈话法，做心理疏导
	治疗性谈话法知识

	
	
	2.能进行咨询效果的初步评定
	咨询效果评估标准的知识

	
	
	3.能协助上级咨询师整理咨询案例
	心理咨询文档工作的知识

	
	（三）
心理咨询的实施（团体咨询或小组咨询）
	1.能在指导下见习团体咨询
	团体心理咨询的基本知识

	
	
	2.能实施团体咨询
	

	
	
	3.能进行见习咨询效果鉴别
	团体咨询效果鉴别的知识

	三
心理测验
	（一）
智力测验
	1.能进行韦氏测验（WAIS-RC）
	WAIS-RC测验的基本知识

	
	
	2.能进行瑞文测验(CRT)
	CRT测验的基本知识

	
	
	3.能进行比奈西蒙测验
	比内西蒙的基础知识

	
	（二）
人格测验
	1.能进行MMPI测验
	MMPI测验的基础知识

	
	
	2.能进行16PF测验
	16PF测验的基础知识

	
	
	3.能进行EPQ测验
	EPQ测验的基础知识

	
	（三）
心理评定量表
	1.能进行SCL－90测验
	SCL－90测验的基础知识

	
	
	2.能进行SAS测验
	SAS测验的基础知识

	
	
	3.能进行SDS测验
	SDS测验的基础知识

	四
其他
	心理咨询的其他辅助工作
	能协助上级咨询师进行文档处理工作
	文档工作的基础知识



4 心理咨询师（三级）知识比重表
4.1理论知识
	项目
	比重（％）

	基本要求
	职业道德与相应法律知识
	5

	
	基础知识
	35

	相
关
知
识
	心理诊断
	初诊接待
	5

	
	
	初步诊断
	5

	
	心理咨询
	咨询方案的制定
	5

	
	
	咨询工作的实施（个体）
	15

	
	
	心理咨询的实施（团体）
	5

	
	心理测验
	智力测验
	3

	
	
	人格测验
	4

	
	
	心理评定量表
	4

	
	
	群体心理测验的实施
	2

	
	其他
	心理咨询的其它辅助工作
	12

	合计
	100



4.2专业技能
	项目
	比重（％）

	技
能
要
求
	心理诊断
	初诊接待
	9

	
	
	初步诊断
	8

	
	心理咨询
	咨询方案的制定
	8

	
	
	咨询工作的实施（个体）
	24

	
	
	心理咨询的实施（团体）
	8

	
	心理测验
	智力测验
	6

	
	
	人格测验
	7

	
	
	心理评定量表
	7

	
	
	群体心理测验的实施
	3

	
	其他
	心理咨询的其它辅助工作
	20

	合计
	100








